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Ogodlne Warunki Sprzedazy firmy Antykor Controlsobowigzujace od 16.06.2014 roku

1. Postanowienia ogoélne

1.1 Ogdélne Warunki Sprzedazy, zwane dalej OWS, sg integralng czescig Umowy sprzedazy
zawartej pomiedzy firmg ANTYKOR CONTROLS Sp. z 0.0. zwang dalej "Dostawcg", a osobag
fizyczng lub podmiotem prawnym zwanym dalej "Odbiorcg", z ktérym Dostawca zawiera Umowe.

1.2 Ziozenie zapytania ofertowego bgdz zaméwienia przez Odbiorce oznacza akceptacje
niniejszych OWS o ile wspdlnie nie postanowiono  inaczej na pismie.

2. Oferta, zamoéwienie

2.1 Dostawca jest zwigzany ztozong przez siebie ofertg w terminie oznaczonym w ofercie.

2.2 Wszystkie rysunki techniczne, szkice, specyfikacje i wszelka inna dokumentacja udostepnione
przez Dostawce stanowig jego wiasnos¢ i nie mozna ich powielaé dla uzytku strony trzeciej, bez
pisemnej zgody Dostawcy.

2.3 Warunkiem zawarcia umowy dostawy jest ztozenie przez Odbiorce stosownego Zaméwienia
zawierajgcego nazwe zamawianych urzadzen, ich ilos¢, numer oferty, na podstawie ktérej
dokonywane jest zaméwienie oraz miejsce dostawy i dane do faktury - w formie pisemne;j.

2.4 Zamowienie Odbiorcy wymaga pisemnego potwierdzenia (e-mail, fax) ze strony Dostawcy.
2.5 Potwierdzenie zamowienia przestane przez Dostawce precyzuje finalne warunki umowy
dostawy pomiedzy stronami.

2.6 Jesli Odbiorca ma jakiekolwiek zastrzezenia do tresci Potwierdzenia Zamowienia, powinien w
ciggu 2 dni zawiadomic¢ o tym pisemnie Dostawce. Niedotrzymanie tego warunku oznacza, ze
Umowa zostata zawarta zgodnie z Potwierdzeniem Zamdwienia.

2.7 W sytuaciji, gdy Dostawca zostat poinformowany we wtasciwy sposéb z zachowaniem terminu
2 dni od daty przestania Potwierdzenia Zamdwienia, Odbiorcy przystuguje prawo do odstgpienia
od umowy.

3. Ceny i warunki ptatnosci

3.1 Wszystkie ceny nalezy rozumie¢ jako ceny netto nie uwzgledniajgce podatku VAT oraz innych
optat.

3.2 Piatnosci nalezy dokona¢ na wskazane konto bankowe w PLN lub EUR. Ceny ofertowe w
walucie obcej zostang przeliczone na PLN zgodnie z kursem sprzedazy banku PKO SA z dnia
wystawienia faktury, jesli nie ustalono inaczej.

3.3 Obowigzujg warunki ptatnosci przedstawione w ofercie oraz na Potwierdzeniu Zamdwienia.
3.4 Dostawca ma prawo odmowi¢ uruchomienia zaméwienia, jesli Odbiorca nie dokonat
przedptaty za towar badz zalega z ptatnoscig za poprzednie dostawy towardow.

3.5 Faktury sg wymagalne i ptatne w peinej wysokosci. Niedopuszczalne jest wstrzymanie
ptatnosci, badz dokonywanie potrgcen z kwoty faktury tytutem jakichkolwiek roszczen bez
pisemnej zgody Dostawcy.

4. Realizacja zaméwienia, dostawa

4.1 Dostawa realizowana jest loco oddziat Dostawcy, chyba Zze w umowie lub Potwierdzeniu
Zamowienia wyraznie okreslono inne warunki realizacji dostawy. Koszty transportu ponosi
Odbiorca.

4.2 Dostawca zachowuje prawo do realizacji dostawy dzielonej.

4.3 Terminy dostaw zamoéwionych towaréw wynikajg z Potwierdzenia Zamowienia.
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4.4 Termin dostawy liczy sie od dnia, w ktérym Odbiorca i Dostawca pisemnie uzgodnili tres¢
zamowienia, co rozumie sie poprzez date Potwierdzenia Zamowienia, ktére zostato
zaakceptowane przez Odbiorce. Jesli termin dostawy podano w ujeciu tygodniowym, dostawa
zrealizowana w ostatnim dniu tego tygodnia jest uwazana za zrealizowang terminowo.

4.5 Dozwolone sg dostawy czesciowe. Potrzebe roziozenia realizacji zamdwienia na czesci
Odbiorca zobowigzany jest zgtosi¢ Dostawcy na etapie sktadania zaméwienia wraz z mozliwie
szczegotowym okresleniem oczekiwanych terminéw dostaw. W innej sytuacji Dostawca ma prawo
realizacji zamoéwienia w jednej partii, badz doliczenie dodatkowych kosztéw wynikajgcych z
dostawy czesciowe.

4.6 Jezeli zwtoka w odbiorze lub wysytce towaru spowodowana przez Odbiorce wynosi dtuzej niz
15 dni, Dostawca ma prawo domagac sie kosztéw sktadowania towaru, jak réwniez obcigzenia
Odbiorcy kwotg stanowigcg rownowartosé nieodebranego towaru.

5. Opodznienie w realizacji dostawy

5.1 Dostawca moze odstgpic¢ od ustalonego terminu realizacji dostawy w przypadku:

a) zmiany zlecenia na zadanie Odbiorcy,

b) opdznienia w dostawie lub realizacji ustug z winy lezacej po stronie Odbiorcy lub jego
podwykonawcy,

c) zadziatania sity wyzszej,

d) wymuszonego zatrzymania lub opdznienia realizacji dostawy na wniosek stuzb panstwowych,
e) wystgpienia op6znien w regulowaniu zobowigzan przez Odbiorce,

f) pisemnych uzgodnieh pomiedzy stronami.

5.2 W przypadku opéznienia dostawy z przyczyn innych niz wymienione w punkcie 5.1 Dostawca
jest zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ Odbiorce o przewidywanym opodznieniu dostawy,
przyczynach opodznienia oraz o przewidywanym nowym terminie dostawy. W przypadku, gdy
Odbiorca w terminie 2 dni roboczych od daty zawiadomienia przez Dostawce o w/w
okolicznosciach nie zgtosi Dostawcy w formie pisemnej zastrzezen co do nowego terminu
dostawy, nastepuje utrata jego uprawnien do odstgpienia lub rozwigzania umowy sprzedazy

5.3 W przypadku znacznej zwtoki w realizacji dostawy, Odbiorca ma prawo powiadomi¢ Dostawce
na piSmie o odstgpieniu od umowy, jesli Odbiorca wczesniej, a po wystgpieniu zwioki zgtosit
uzasadniong reklamacje z tego tytutu.

5.4 Jesli zwtoka dotyczy jedynie czesci zamowionych towaréw, Odbiorca moze odstgpi¢ od
umowy kupna jedynie w zakresie dotyczagcym opdznionej czesci dostawy.

6. Silawyzsza

6.1 Strony nie ponosza odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy
oraz szkody spowodowane dziataniem Sity Wyzszej pod warunkiem bezzwtocznego
zawiadomienia drugiej strony na piSmie o jej zaistnieniu, nie pdzniej niz w ciggu 10 dni od
zaistnienia takiego zdarzenia.

6.2 Za Site Wyzszg uwaza sie wszystkie zdarzenia nagte i nieprzewidywalne, wystepujgce po
zawarciu Umowy na ktére zadna ze Stron nie miata wptywu. W szczegdlnosci sg to: dziatania
wojenne, akty terroru, kleski zywiotowe, epidemie, ogtoszone strajki generalne, blokady drdg,
natozone embarga, oficjalne decyzje organéw wiadzy i administracji publicznej.

7. Braki w dostawie, reklamacja
7.1 Ryzyko dostawy towaru przechodzi na Odbiorce w chwili odbioru towaru przez Odbiorce od

spedytora lub przewoznika $swiadczgcego ustugi na rzecz Dostawcy. W sytuacji, gdy Odbiorca
zastrzega w zamowieniu wysytke towaru za posrednictwem wskazanego przez siebie spedytora



-
e
——
e
————
—
——

ANTYKOR
CONTROLS

lub przewoznika, ryzyko dostawy towaru przechodzi na Odbiorce w momencie wydania towaru
wskazanemu spedytorowi lub przewoznikowi.

7.2. Dostawca zastrzega sobie prawo wtasnosci towaru do chwili zaptacenia petnej ceny przez
Odbiorce.

7.3 Odbiorca jest zobowigzany do sprawdzenia otrzymanego towaru. Jesli towar jest niewtasciwy,
uszkodzony lub ilo$¢ jest niezgodna z listami przewozowymi lub ze specyfikacjami zamdwienia,
Odbiorca powinien niezwiocznie, ti. w ciggu 2 dni roboczych od daty otrzymania towaru,
powiadomi¢ o tym pisemnie Dostawce. Jesli Odbiorca nie dopetni powyzszego obowigzku,
dostawa bedzie uwazana za przyjetgq bez zastrzezen. Montaz i uzytkowanie niekompletnego
towaru wyklucza jakiekolwiek roszczenia Odbiorcy wobec Dostawy.

7.4 Zgtoszenie reklamacji musi zawiera¢ rodzaj i ilos¢ reklamowanego towaru, date i numer
dokumentu dostawy lub faktury oraz przyczyne zgtoszenia reklamacji. Reklamacje nalezy przesta¢
na adres mailowy biuro@antykor.pl.

7.5 Po otrzymaniu zgtoszenia Dostawca rozpatrzy w ciggu 3 dni roboczych czy jest konieczne
wystanie reklamowanego towaru wskazanym przez Dostawce kurierem do siedziby Dostawcy lub
czy wykonana zostanie naprawa na miejscu u Klienta, bez wysytki.

7.6 W przypadku zasadnej reklamacji wszelkie koszty, w tym koszty przesytek, ponosi Dostawca.
Transport w Polsce do siedziby Dostawcy odbywa sie wytgcznie wskazanym przez Dostawce
kurierem w przestanej odpowiedzi na ztozong Reklamacije.

7.7 W przypadku nieuzasadnionego wezwania Dostawcy w ramach zgtoszonej reklamacji do
wymiany lub naprawy towaru (np. towaru wolnego od wad lub uszkodzonego na skutek
niewlasciwego montazu lub uzytkowania) Dostawca obcigza Odbiorce poniesionymi kosztami.

8. Gwarancja

8.1 Dostawca gwarantuje, ze towar dostarczony w ramach Umowy bedzie zgodny ze specyfikacja,
dokumentacjg projektowg, rysunkami technicznymi i wszelkimi innymi wymogami umowy, oraz ze
bedzie nowy, odpowiednio zaprojektowany, wykonany z wtasciwego materiatu, wolny od wad.

8.2 Dostawca udziela 12 miesigcy gwarancji na zakupiony towar od dnia wystawienia faktury VAT,
jesli nie postanowiono inaczej.

8.3 W ramach gwarancji Dostawca zobowigzany jest jedynie do usunigcia na swéj koszt i wedtug
witasnego wyboru wad fizycznych towaru albo do dostarczenia towaru wolnego od wad, jezeli
wady te zostang ujawnione w okresie gwarancji i powstang z przyczyn tkwigcych w sprzedanym
towarze lub sg nastepstwem wadliwego wykonania lub uzycia wadliwych materiatéw.

8.4Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji jakosci, jesli wadliwo$¢é wynika z
niewtasciwego inienalezytego uzycia towaru (w szczegoélnosci wbrew postanowieniom instrukcji
obstugi) oraz nieprawidtowego korzystania z towaru, jego nieprawidtowego skladowania,
przechowywania i przemieszczania, jak rowniez instalacji, montazu i konserwacji,takze
dokonanych przez osoby trzecie. Gwarancji jakosci nie podlegajg takze wady i uszkodzenia
bedace nastepstwem wypadkéwlosowych, uszkodzen mechanicznych, samowolnych napraw,
przerébek i zmian konstrukcyjnych, korzystania z niewtasciwegooprogramowania.

8.5 Odbiorca niezwtocznie po stwierdzeniu zaistnienia wady towaru zgtasza zaistniaty fakt na
druku Dostawcy ,Formularz zgtoszenia naprawy” dostepnym na stronie www.antykor.plw zaktadce
,D0 pobrania” przesytajgc go na adres mailowy biuro@antykor.pl.

8.6 Dostawca w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia naprawy powiadomi
Odbiorce o sposobie oraz potrzebnym czasie na usuniecia usterki lub wady.

8.7 Gwarancji nie podlegajg wady i usterki bedgce nastepstwem uszkodzen mechanicznych,
niewtasciwej eksploatacji czy konserwacji, samowolnych napraw i zmian konstrukcyjnych.

9. Odstgpienie od umowy

9.1 Odbiorca moze odstgpi¢c od Umowy tylko wtedy, gdy Dostawca w sposéb razacy
naruszapostanowienia Umowy
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10. Wtasciwosé miejscowa sadu i stosowane prawo

prawo polskie.

10.1 Miejscem sadu dla wszelkich sporéw prawnych jest sad wtasciwy dla siedziby Dostawcy.
10.2 W odniesieniu do wszystkich sporéw pomiedzy Dostawcag a Odbiorcg obowigzuje wytgcznie



